
PATAGONIA - HOTEL EXPLORA EL CHALTEN
Pacote de viagem para o Hotel de Luxo Explora El Chalten

DURAÇÃO

4 dias / 3 noites
DIFICULDADE

Leve (1/5)

Luxo e conforto em um das cidades mais bonitas do Mundo.

DIA A DIA

1° Dia - EL CALAFATE / EXPLORA EL CHALTEN:
Recepção no aeroporto de El Calafate e transfer para o hotel Explora, em El Chalten. O trajeto dura
aproximadamente 03h30. Check in à partir das 15h00.

Durante sua estadia no Explora El Chaltén você terá a oportunidade de conhecer os diversos atrativos da
região em várias modalidades de excursões - ou, como são chamadas por lá, "explorações" - sendo estas
em caminhadas, subidas de alta montanha, caminhadas no gelo e escaladas.

Todas são realizadas em grupos de no máximo 8 pessoas (unicamente hóspedes do hotel), sempre
acompanhadas por um guia bilíngue espanhol/inglês especializado.

Pernoite no Hotel Explora.

Jantar incluso.

2° e 3º Dia - EL CHALTEN / DIA DE ATIVIDADES À SUA ESCOLHA:
Dias livres para escolher entre as diversas atividades oferecidas pelo hotel.

Trekkings

- Glaciar Huemul - Meio dia - Nível de dificuldade média

- Laguna Pollone - Dia completo - Nível de dificuldade avançado

- Laguna de los Huemules - Meio dia - Nível de dificuldade fácil

- Aves Patagonicas - Meio dia - Nível de dificuldade média

- Laguna Cóndor - Meio dia - Nível de dificuldade média

- Mirador Cerro Torre - Dia completo - Nível de dificuldade média

- El Pliege - Dia completo - Nível de dificuldade média

- Laguna Torre - Dia completo - Nível de dificuldade avançado

- Piedras Brancas - Meio dia - Nível de dificuldade média

- Huemules - Meio dia - Nível de dificuldade avançado

- Valle de Granito - Dia completo- Nível de dificuldade média

- El Filo - Dia completo - Nível de dificuldade avançado



- Bahía Tranquia - Dia completo - Nível de dificuldade média

- Mirador Fitz Roy - Dia completo - Nível de dificuldade média

- Laguna del Diablo - Dia completo - Nível de dificuldade avançado

- Valle Eléctrico - Dia completo - Nível de dificuldade média

- Mirador de Las Águilas - Dia completo - Nível de dificuldade média

- Los Cóndores - Dia completo - Nível de dificuldade facil

- Corazón de la Reserva - Meio dia - Nível de dificuldade fácil

- Laguna de Los Tres - Dia completo - Nível de dificuldade avançado

- Glacias Vespigniani - Dia completo - Nível de dificuldade avançado

- Los Valles - Dia completo - Nível de dificuldade avançado

- Lago del Desierto - Dia completo - Nível de dificuldade avançado

Passeios de Van

- Rio Arriba - Meio dia - Nível de dificuldade fácil

- Colonos - Meio dia - Nível de dificuldade fácil

- Reserva Vespigniani - Dia completo - Nível de dificuldade fácil

- Rio Las Vueltas - Meio dia - Nível de dificuldade fácil

Escaladas

- Conéxion Vertical - Meio dia - Nível de dificuldade fácil

- La Roca - Dia completo - Nível de dificuldade avançado

Montanha

- Cerro Madsen - Dia completo - Nível de dificuldade avançado

- Paso del Cuadrado - Dia completo - Nível de dificuldade avançado

Passeios auto-guiado

- Las Lolas - Meio dia - Nível de dificuldade fácil

- Laguna Azul - Meio dia - Nível de dificuldade fácil

As excursões se dividem em nível fácil, moderado, avançado e especialista. Consulte maiores informações
na chegada ao Hotel.

O Explora reserva o direito de alterar, modificar ou excluir todos ou parte do itinerário das explorações
sem aviso prévio, quando julgar necessário o bem estar e a segurança dos viajantes. As opções de
explorações que serão oferecidas diariamente durante a viagem do passageiro estará com o guia.

Pernoite no Hotel Explora.

Café da manhã, almoço e jantar com open bar - exceto bebidas premium, inclusos.

4° Dia - EL CHALTEN / EXPLORA / EL CALAFATE:
Check out até 10h00. Em horário determinado, transfer para o aeroporto de El Calafate.

Pernoite não incluso.

Alimentação de acordo com o horário de saída do hotel.

A programação acima poderá sofrer modificações devido a fatores climáticos, de acesso ou
que possam interferir na segurança dos participantes.



O QUE ESTÁ INCLUSO

Inclui:

- 3, 4, ou 5 noites de hospedagem no hotel Explora El Chaltén com pensão completa (bebidas e bar
inclusos - exceto bebidas premium);

- Transfers de ida e volta Aeroporto El Calafate / Explora El Chaltén em regular (somente para hóspedes do
hotel);

- Menu de Excursões Explora El Chaltén com guias falando espanhol em regular (somente para hóspedes
do hotel);

- Entradas aos locais visitados;

- Todos os serviços são em regulares com guia local falando em espanhol, exceto quanto mencionado o
contrário.

Não Inclui:

- Passagem aérea internacional

- Taxas sobre transações internacionais de pagamento (IRRF);

- Seguro Viagem Internacional com upgrade COVID (Sugerimos a contratação deste serviço, consulte
valores);

- Taxas de embarque

- Gorjetas

- Bebidas alcoólicas e não alcoólicas (mesmo com refeição inclusa)

- Serviços descritos como sugestões ou opcionais

- Despesas pessoais.

- Bebidas premium;

- Massagens, terapias ou tratamentos especiais no Spa;

- Early check in ou late check out no hotel.

PONTOS DE INTERESSE

- Desfrute de todo o luxo que o Hotel Explora tem a oferecer;

- Mais de 50 diferentes passeios, como caminhadas guiadas e passeios a cavalo com distintos graus de
dificuldade que variam de fácil a especialista, e diferentes durações, de meio dia ou dia inteiro. Você
escolhe!

- Hospede-se dentro do Parque Torres del Paine, contemplando lindas paisagens da janela do quarto;

- Alimentação completa inclusa preparada por renomados chefs de cozinha;

- Os quartos foram projetados para aproveitar ao máximo o silêncio e o espaço da paisagem circundante,
garantindo o descanso profundo depois de um longo dia de exploração.

Saídas Diárias a partir de 1 pessoa. Consulte os valores de acordo com o seu período de
viagem.

O QUE LEVAR



- 1 mochila pequena de nylon reforçado para carregar seus pertences (câmera fotográfica, anorak, cantil,
etc.) durante as caminhadas;

- 1 mochila ou bolsa grande para guardar pertences;

- Lanterna pequena e pilhas extras;

- 1 cantil de 1 litro ou garrafa de plástico pequena descartável;

- Bota de caminhada pré-amaciada;

- 1 par de tênis ou 1 papete;

- 1 anorak (capa de nylon com capuz resistente à água e ao vento);

- 1 casaco tipo "Pile" ou Fleece;

- 2 calças tipo suplex ou nylon / 2 blusa de suplex ou camiseta de manga longa;

- 1 malha de lã grossa;

- 1 par de luvas e gorro de lã;

- 3 ou 4 camisetas de manga curta (de preferência tecido tipo “dryfit” que não retém água);

- 2 shorts e/ou bermudas;

- Meias: quartos pares de lã e quatro de fibra (coolmax) p/ caminhada (evitar algodão, pois retém água);

- 1 boné e óculos para sol;

- Medicamentos particulares e materiais de higiene pessoal em pequenas embalagens;

- Filtro solar para rosto e lábios;

- Hidratante para evitar o ressecamento da pele.

Opcionais:

- Aparelhos eletrônicos (fotográficos, filmagem, música), tripé, cartões de memória e baterias extras,
carregadores com adaptadores para tomadas, livros. Note que pilhas e baterias descarregam mais rápido
no frio.

- 1 par de tornozeleiras para quem tiver tendência a "virar" o pé;

- alimentos energéticos - ex.: chocolates, barras de granola.

Atenção:

Voltagem local: 220 v.

INFORMAÇÕES IMPORTANTES

OP: 4

Tarifas dinâmicas e sujeitas à confirmação e alteração no ato da reserva

Promoções Vigentes

1) Passaporte Explora

Passageiros que combinarem dois ou mais hotéis Explora em uma mesma viagem, terá uma tarifa
especial e upgrade de apartamento. Se combinar dois destinos terá 10% de desconto, três destinos terá
15% de desconto e quatro destinos terá 20% de desconto.

- Válido para viagens o ano todo, exceto entre 21 de dezembro e 5 de janeiro de todos os anos;

- Não é permitido estadias de mais de 30 dias entre o primeiro e último check in;



- Válido apenas para reservas individuais;

- Não válido para tarifas familiares e passageiro em cama adicional;

- O upgrade de apartamento está sujeito à disponibilidade e se confirmará somente no momento do check
in;

- Destinos Explora: Patagônia, Rapa Nui, Atacama e Valle Sagrado.

- Viajantes que já tenham se hospedado no Explora antes receberam um desconto de 5% adicional;

- Válido para travessias Explora;

*Não reembolsável;

*Sujeito a disponibilidade no ato da reserva;

*Não combinável com outras promoções

2) Benefício Explora

*Todos os passageiros que já tenham se hospedado no Explora antes receberam um desconto de 10%
sobre o total de uma nova reserva e upgrade de apartamento.

- Para viagens o ano todo, exceto entre 21 de dezembro e 21 de janeiro de todos os anos;

- O upgrade de apartamento está sujeito à disponibilidade e se confirmará somente no momento do check
in;

- Válido para todos os destinos Explora (Patagônia, Rapa Nui, Atacama e Valle Sagrado);

- Não válido para travessias Explora;

*Não reembolsável;

*Esta promoção pode ser combinada (parcialmente) com o benefício do Passaporte Explora. Consulte-nos.

*Não combinável com outras promoções

3) Solo Traveler

*Passageiros viajando sozinhos possuem um desconto especial: entre 25% e 35%, dependendo do destino
e da data do embarque.

- Para viagens entre 01 de abril e 30 de setembro de todos os anos (data do check out) no Explora
Patagonia, Atacama e Rapa Nui;

- Válido para todos os destinos Explora: Patagônia, Rapa Nui, Atacama e Valle Sagrado.

- Não válido para datas com tarifas de feriados;

- Não válido para travessias Explora;

*Não reembolsável;

*Sujeito a disponibilidade no ato da reserva;

*Não combinável com outras promoções

Sobre o Hotel

- O Explora El Chaltén oferece diversas opções de exploração na região, com diversidade de paisagens,
alturas de montanhas, caminhadas sobre gelo e escaladas, dependendo das preferências e possibilidade
de cada um;

- Os guias do Explora são treinados e certificados na Escola de Guias Explora. Cada um conhece o
território a fundo e gosta, sobretudo, de explorar em boa companhia;



- As explorações são cuidadosamente projetadas para despertar as experiências mais marcantes do
Parque Nacional Patagônia. Podendo escolher entre até 2 diferentes opções, que cobrem todos os níveis
de dificuldade.

Check in: à partir das 15h00 * Check out: até as 12h00

Informações de Transfers

Transfers de Chegada:

- Aeroporto de El Calafate e Hotéis: Saída às 12h do Aeroporto de El Calafate para o explora El Chaltén.

- Hotéis em El Calafate: Saída às 11h (horário aproximado) dos hotéis da cidade para o explora El Chaltén.

Transfers de Saída:

-Aeroporto de El Calafate: Saindo do hotel às 08h para chegar ao aeroporto às 11h30.

- Hotéis em El Calafate: Saindo do hotel às 08h e chegando nos hotéis às 12h.

- Os horários podem sofrer alterações sem prévio aviso e serão confirmados no ato da reserva.

Política de Crianças

- Crianças com idade inferior a 3 anos são cortesia dividindo cama com adultos

- Cama extra para crianças de 3 a 11 anos, compartilhando o quarto dos pais. Máximo de 1 cama extra por
quarto - consulte valores.

- Tarifas especiais para menores de 12 a 17 anos - consulte valores e como é possível acomodar.

- Tarifas familiar não disponível para Natal, Ano Novo e feriados.

*aéreo e demais serviços terrestres possuem condições diferentes. Consulte!

DOCUMENTOS NECESSÁRIOS PARA EMBARQUE

- Passaporte: deverá ter validade mínima de 6 meses, com 2 páginas em branco; ou RG em boas
condições, emitido a menos de 10 anos

- Menores de 18 anos: necessário apresentar autorização registrada dos pais ou responsáveis

- Visto: não é necessária a emissão de visto prévio para brasileiros viajando à Argentina por um período
inferior a 90 dias

- Vacina contra Febre Amarela: é recomendada a apresentação do Certificado Internacional de Vacinação
contra Febre Amarela. A vacina deverá ser tomada com mínimo 10 dias de antecedência ao embarque;
uma vez tomada a vacina, ela é válida para toda vida. http://portal.anvisa.gov.br/dicas-de-saude-para-
viagem

Lembrando que a documentação de viagem pode sofrer alteração e é de responsabilidade dos
passageiros, devendo ser confirmada junto aos Consulados e Cias. Aéreas a cada viagem.

UM POUCO MAIS SOBRE O EXPLORA PATAGONIA...

Explora é o único hotel que conta com cavalos de criação e adestramento próprios e os coloca à
disposição de seus viajantes, juntamente com equipamentos e acessórios da melhor qualidade. É possível
escolher, de acordo com o gosto e a experiência do explorador, o cavalo e os equipamentos que mais lhe
acomodem. Garantia de qualidade para viver experiências únicas de montaria!

É um hotel de alta gastronomia. Um cheff executivo francês proporciona Menus a La Carte exclusivos,
variados e diários com todo requinte e equilíbrio. Tudo é produzido no explora, com ingredientes típicos da
região. Todas as refeições são harmonizadas com excelentes vinhos.



O Hotel não conta com sinal de celular. Os quartos não possuem ar condicionado, apenas aquecimento. O
hotel utiliza Vans Grandes e Confortáveis para o transporte de seus passageiros.

Os quartos do explora Patagônia são projetados para aproveitar ao máximo o silêncio, privacidade e
espaço da paisagem circundante, garantindo o descanso profundo depois de um longo dia de exploração.
No explora, buscamos ativamente a desconexão da rotina diária, razão pela qual os nossos quartos não
estão equipados com TV ou Wi-Fi, que só estão disponíveis em áreas comuns do lodge.

A programação acima poderá sofrer modificações devido a fatores climáticos, de acesso ou
que possam interferir na segurança dos participantes.

Clima (temperaturas médias)

Verão: Outubro e Novembro (média durante do dia: 09ºC e a noite: 0°C), Dezembro e Janeiro (média
durante do dia: 15°C e a noite: 4°C), Fevereiro e Março (durante do dia: 12ºC e a noite: 0ºC). Essas
temperaturas variam, pois no verão o local sempre possui ventos vindos da Antártica o que fazem com
que a sensação térmica às vezes seja mais baixa.

Clima transandino e seco. Prepare-se para poder ter até as quatro estações do ano em um único dia.
Capas de chuva ou anoraques devem estar sempre com você, para proteger do ventochuva ocasional ou
geada. Nada que atrapalhe a viagem.

Informações pré-viagem:

Antes da sua partida, lhe será enviado informações atualizadas e completas, dizendo o que você precisa
saber para se preparar para sua aventura; inclusive lista de equipamentos e dicas sobre: itens de saúde,
lista de leitura, gratificação do guia, além de informações sobre clima, cidades, museus, etc.

Importante:

Este é um roteiro regular vendido internacionalmente. Sendo assim, seus companheiros de viagem
poderão ser de diferentes nacionalidades. Nossos guias são extremamente atenciosos e falam espanhol,
mas entendem o português. Caso deseje, há ainda saídas com guia falando em inglês. Caso não esteja
familiarizado com estes idiomas, é sugerido que escolha um roteiro com saída em grupo com guia
brasileiro, onde o guia falará português.

Alimentação:

Quando os roteiros tiverem alimentação incluída, esclarecemos que essas refeições serão preparadas com
base em uma dieta onívora, com uma considerável variedade de alimentos frescos disponíveis na região.
Entretanto, em alguns lugares somos capazes de atender nossos clientes com dietas restritivas
(diabéticos, celíacos, vegetarianos, alérgicos) e adaptar a alimentação. Se você possui alguma alergia
alimentar, deverá detalhá-la no momento em que fizer sua reserva do pacote, caso contrário, será muito
difícil alterar o cardápio já que trabalhamos com lugares remotos e de difícil logística. Lembre-se de
confirmar a informação com o guia e o pessoal de apoio ou durante a reunião de orientação. Nossa
intenção em saber sobre as necessidades de clientes com dietas restritivas é para poder melhor atendê-
los.

PISA PERSONAL CONSULTING

A Consultoria Personalizada Pisa é a orientação realizada para nossos clientes, esclarecendo e adequando
o roteiro às suas necessidades e vontades.

Além disso, realizamos a orientação antes do embarque oferecendo dicas, material ilustrativo do local a
ser visitado, mapa, itinerário personalizado dia a dia, entre outras informações.



Para sua completa satisfação e segurança disponibilizamos um telefone de plantão no Brasil (24 horas),
com o qual o cliente poderá nos contatar para receber assistência caso necessite.

LEMBRE-SE – Para viajar para o Chile, devido a acordos internacionais: BRASILEIROS - devem
apresentar passaporte ou documento de Identidade original (não são aceitas carteiras profissionais (OAB,
CREA, etc. ou fotocópias); ESTRANGEIROS - devem apresentar RNE original ou identidade e passaporte
(e devem consultar o consulado do Chile ou da Argentina, sobre a necessidade de visto); MENORES - em
companhia dos pais - necessitam apenas de identidade original ou Passaporte e identidade; - em
companhia de apenas um dos pais ou outra pessoa ou desacompanhado - necessitam também além dos
documentos mencionados acima, de autorização escrita com firma reconhecida por autenticidade em
cartório de notas escrita pelo pai ou mãe que não está viajando e com foto (3x4 ou 5x7) do menor,
autorizando expressamente o pai ou a mãe ou outra pessoa que está viajando em companhia do menor
(autorização em 2 vias) e mais 2 cópias do documento de identidade (RG ou passaporte) do menor, ou
uma autorização judicial. Outros casos especiais, favor consultar antes do embarque, o juizado de
menores sobre a documentação necessária.

Regras para entrada na Argentina a partir de 28/05/2025:

- Apresentar um seguro médico vigente que garanta cobertura durante o período de sua estadia na
Argentina;

- Passagem aérea de retorno ao Brasil ou de saída da Argentina;

- Reserva de hospedagem com o endereço onde se hospedará;

A falta de alguns dos requisitos acima pode impedir a sua entrada no país. Sugerirmos a todos
os passageiros ter as documentações em mãos na imigração para evitar atrasos.

Qualquer dúvida favor consultar: Consulado do Chile: (11) 3284.2044 /2185

Hotelaria:

Sobre o Hotel Explora

De arquitetura premiada e ancorado como um barco nas margens do Lago Pehoé, a localização
privilegiada do nosso hotel explora Patagônia coloca nossos viajantes literalmente no meio do Parque
Nacional Torres del Paine, que vamos explorar através de nossas mais de 50 rotas que nos levaram
através de montanhas, geleiras e lagos. Temos mais de 50 diferentes caminhadas guiadas e passeios a
cavalo com distintos graus de dificuldade que variam de fácil a especialista, e diferentes durações, de
meio dia ou dia inteiro. Os 49 quartos do explora Patagônia são projetados para aproveitar ao máximo o
silêncio e o espaço da paisagem circundante, garantindo o descanso profundo depois de um longo dia de
exploração.
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